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The San Bernardino County Department of Behavioral Health provides a variety of urgent mental health care 
services. Please call or visit the center and/or program listed below to access services. Individuals may self-refer or be 
brought into a center by a loved one, law enforcement, or medical personnel. No appointments necessary. In an 
emergency, call 9-1-1 or visit your nearest emergency room. 

CRISIS WALK-IN CENTER (CWIC) 
The CWIC provides urgent psychiatric health services to individuals of all ages. Services include intervention, stabilization 
services, treatment and medication.  Open 24 hours a day, 7 days a week. 

CRISIS STABILIZATION UNIT (CSU) 
The CSU provides urgent psychiatric health services to individuals of all ages. Services include intervention, stabilization 
services, treatment and medication.  Open 24 hours a day, 7 days a week. 

Merrill Center 
14677 Merrill Ave., Fontana 
(951) 643-2340

Windsor Center 
1481 N. Windsor Dr., San Bernardino 
(909) 361-6470

COMMUNITY CRISIS RESPONSE TEAM (CCRT) 
CCRT provides crisis intervention services either in-person or by phone and video conferencing – anywhere in San 
Bernardino County.  Services include assessments and referrals to appropriate mental health care services. All phone 
numbers are available 24/7/365. 

Call 
(800) 398-0018

Text 
(909) 420-0560

 For questions, language assistance services or requests for disability related accommodations, free of charge, please contact the Access Unit at 
(888) 743-1478, TTY users dial 711 for all phone numbers listed. DBH complies with applicable federal, civil rights laws and does not discriminate 
on the basis of race, color, national origin, sex, gender identity, age, disability, or LEP. 
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7293 Dumosa Ave., Ste. 2, Yucca Valley 
(760) 365-2233

12240 Hesperia Rd., Victorville 
(760) 245-8837 



7293 Dumosa Ave., Ste. 2, Yucca Valley 
(760) 365-2233

El Departamento de Salud Mental del Condado de San Bernardino ofrece una variedad de servicios de atención de 
salud mental de urgencia. Llame o visite a un centro y/o programa que aparecen a continuación para acceder a los 
servicios. Las personas pueden auto referirse o ser llevadas a un centro por un ser querido, la policía o el personal 
médico. No se necesita cita. En caso de emergencia, llame al 9-1-1 o visite la sala de emergencias más cercana. 

CRISIS WALK-IN CLINIC (CWIC POR SUS SIGLAS EN INGLES)
Los CWIC brindan servicios de salud psiquiátrica de urgencia a personas de todas las edades. Los servicios incluyen 
intervención, servicios de estabilización, tratamiento y medicación. Abierto las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 

12240 Hesperia Rd., Victorville 
(760) 245-8837 

CRISIS STABILIZATION UNIT (CSU POR SUS SIGLAS EN INGLES)
Los CSU brindan servicios de salud psiquiátrica de urgencia a personas de todas las edades. Los servicios incluyen 
intervención, servicios de estabilización, tratamiento y medicación. Abierto las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 

Merrill Center 
14677 Merrill Ave., Fontana 
(951) 643-2340

Windsor Center 
1481 N. Windsor Dr., San Bernardino 
(909) 361-6470

COMMUNITY CRISIS RESPONSE TEAM (CCRT POR SUS SIGLAS EN INGLES)
CCRT ofrece servicios de intervención en caso de crisis, ya sea en persona o por teléfono y video conferencia, en cualquier 
lugar del Condado de San Bernardino. Los servicios incluyen evaluaciones y referencias a servicios apropiados de salud 
mental. Todos los números de teléfono están disponibles 24/7/365. 

Llame 
(800) 398-0018

Texto 
(909) 420-0560

Para asistencia adicional, servicios de asistencia con el idioma o solicitudes de adaptaciones relacionadas con discapacidades, sin cargo, 
comuníquese con la Unidad de Acceso al (888) 743-1478, los usuarios de TTY deben marcar 711 para todos los números de teléfono listados. DBH 
cumple con las leyes federales y de derechos civiles aplicables y no discrimina sobre la base de raza, color, origen nacional, sexo, identidad de género, 
edad, discapacidad o LEP (LEP por sus siglas en inglés). 
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