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Quyén Picu Tran Cong Bing Theo Khoan 22

Tat ca khach hang déu co quyén dugc diéu tran cong bang lién quan dén viéc tir chdi, xuat vién b.'?i‘g tu nguyén,
hoac cat g,iém‘ cac dich vu diég tri géi loan do lam dung dugc ché‘g (SUD) theoq chuong trinh bao hi€ém Drug Medi-
Cal khi van dé do lién quan dén di¢u kién nhan dich vu hodc quyén 1gi bao hiém, theo Khoan 22 § 50951.

Céc phong kham hodc nha cung cap Dich Vu Phuc Hoi va Diéu Tri Ri Loan Do Lam Dung Dugc Chét
(SUDRS) cua DBH s¢€ thong bao cho khach hang bang van ban it nhat muoi (10) ngay truge ngay co hiéu lyc cua
hanh dong du kién 1 chdm dit hodc cit giam dich vu. Thong béo bang vin ban s& bao gdm:

Tuyén b vé hanh dong ma cac phong kham hodc cic nha cung cap co hgp dong ciia SUDRS sé thyc hién.
Ly do cua hanh dong du kién.

Trich dan (cac) quy dinh cu the b6 trg cho hanh dong du kién.

Mot ban giai thich vé cac quyen ctia khach hang vé mot budi diéu tran céng bang nham muc dich

khang nghi hanh dong du kién.

5. Mot ban giai thich rang khach hang c6 thé yéu cau mot budi diu tran cong bang bang cach giri yéu cau
bang van ban dén:

el S

California Department of Social Services (DSS) State
Hearings Division

P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37 Sacramento,
California 94244-2430 Dién thoai: (800) 743-8525 hoac
(855) 795-0634

TDD: (800) 952-8349

Fax: (833) 281-0905

6. Mot ban giai thich rang cac Phong Kham hodc céc nha cung cap dich vu theo hop ddng ctia SUDRS s&
tiép tuc cung céap cac dich vu diéu tri trong khi cho quyet dinh diéu tran cong bang chi khi khach hang
khang nghi cao bang van ban cho DSS v€ mot phién diéu tran trong vong muoi (10) ngay lich ké tir ngay
guri thu hodc phat tay thong bao vé hanh dong du kién.

TAT CA CAC BUOI PIEU TRAN CONG BANG SE PUGQC TIEN HANH THEO Khoan 22 § 50953.

T61, (Tén viét in cua Khach Hang) , da doc va hieu cac quyén cia
toi vé madt budi dicu tran cong bang va da dugc cung cap mot ban sao cua tai li¢u nay.

Chir Ky ctia Khach Hang Ngay

Chir Ky ctia Nha Cung Cap Ngay
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