
 
 

WHO: 
All Mental Health County & Contract 

Supervising Office Specialists, 
Program Managers &  
Clinic Supervisors 

 

WHAT: 
Are invited to attend the 

Compliance/Quality Management 
Updates Forum 

 

WHEN: 
Wednesday, May 11th  
1:00 pm – 3:00 pm 

OR 
Wednesday, May 18th 
2:30 pm – 4:30 pm 

 

WHERE: 
DBH Training Institute 

190 S. Sunwest Lane, Suite 200,  
San Bernardino (2nd Floor) ‐ Agasga 

 

Compliance Management 
Updates Forum
 & Quality 

County of San Bernardino
DEPARTMENT OF BEHAVIORAL HEALTH 

The focus of this forum is to discuss Compliance and Quality Management issues that have come 
up over the year, discuss policy changes that have occurred in the last quarter and provide general 
technical assistance.   

FORUM OBJECTIVES: 
 

• Share updated policies and procedures 
• Share potential compliance risks 
• Share trends and chart audit issues 
• Share updates and trends related to Medi‐Cal Site Certifications

Register Now! 
Log on to Essential Learning at, 

http://training.essentiallearning.com/dbh. 
 

For further assistance, 
please call (800) 722‐9866 

or email training@dbh.sbcounty.gov 
PRESENTED BY:
SARAH EBERHARDT‐RIOS, DEPUTY DIRECTOR 
MARINA ESPINOSA, COMPLIANCE OFFICER 
MARK THOMAS, CLINIC SUPERVISOR For alternative communicative methods please call (800)722-9866. 
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