SO SU’'C KHOE HANH VI HAT SAN BERNARDINO
THONG BAO VE THUY'C HANH QUYEN RIENG TV

THONG BAO NAY MO TA CACH CO THE SU’ DUNG VA TIET LO
THONG TIN Y TE VE QUY V| VA CACH QUY V| CO THE TRUY
CAP THONG TIN NAY. VUI LONG XEM LAI THONG BAO CAN

THAN.

CO HIEU LUC TU NGAY 14 THANG 4 NAM 2003

Théng tin vé strc khde ctia quy vi co tinh ca nhan va riéng tw, va chang téi phai bao vé
thong tin d6. Thong bao nay cho quy vi biét luat phap doi hoi hoac cho phép chung t6i st
dung va. tiét 16 thong tin strc khde clia quy vi nhw thé nao. Théng bao ciing cho quy vi biét
cac quyen clia quy vi la gi va ching t6i phai lam gi dé sir dung va tiét 16 thong tin strc
khde cta quy vi. Tt ca céng nhan, nhan vién, tinh nguyén vién cia S& Strc Khoe Hanh
Vi (DBH) va nhirng ngudi khac co quyén truy cép vao thong tin strc khoe cltia bénh nhan
sé phai tuan tha theo théng bao nay. Ho bao gébm ca cac t6 chirc khac tao thanh Co
Quan Thu Xép Dich Vu Cham Séc Strc Khde C6 Td Chirc (OHCA) va duoc liét ké & cubi
thdng bao nay.

Theo luat chung téi phai:
e gilr kin thong tin strc khde cta quy vi (con dugc goi la “thdng tin strc khde dwoc bao
ve” hay “PHI”)
e cung c&p cho quy vi Thong Bao nay tuyén bd v& nghia vu phap ly cda ching toi va
viéc thwe hanh quyén riéng tw dbi voi PHI ctia quy vi
e tuan theo cac diéu khoan ctia Thédng Bao hién dang con hiéu lyc

Thay d6i déi véi Théng Bao nay: Chung t6i c6 quyén thay d6i Théng Bao nay va ap
dung cac thay dOI dé véi PHI cta quy vi. Néu chung toi thay ddi, quy vi c6 quyén nhan
duoc ban sao vé cac thay dbi bang van ban. D& nhan ban sao, quy vi c6 thé héi nha cung
cép dich vu ctia minh hodc bat ky nhan vién DBH nao.

LUAT PHAP CHO PHEP CHUNG TOI SU’ DUNG VA TIET LO
THONG TIN VE QUY VI NHU THE NAO

Chuing t6i co thé str dung hodc tiét 16 thong tin strc khde (PHI) cta quy vi nham muc dich
dieu tri, thanh toan hoac cho cac hoat ddng cham séc sirc khée. Sau day la mét so vi du:

o Dé Piéu Tri: Cac chuyén gia cham séc strc khde, nhw cac bac si hodc bac si tri liéu
lam viéc trong trwdng hop ctia quy vi, ¢ thé ndi chuyén riéng dé xac dinh dich vu
cham séc tét nhat cho quy vi. Ho ¢ thé xem xét cac dich vu cham sdc strc khde ma
quy vi da tirng nhan duoc truée kia va c6 thé nhan duwoc vé sau nay.

e Pé Thanh Toan: Ching tdi can str dung va tiét 16 thong tin vé quy vi dé nhan dwoc
tién thanh toan cho cac dich vu ma chung tdi da cung cap cho quy vi. Vidy, cac cong
ty bao hiém yéu cau cac hda don cla chung t6i phai c6 phan mé ta vé phwong phap
diéu tri va dich vu ma chung téi cung cap cho quy vi d& nhan thanh toan.

e Cho Cac Hoat Bong Cham Séc Strc Khée: Chung t6i co thé st dung va tiét 16 thong
tin yé quy vi dé g’ém bao rang cac dich vu ma quy vi nhan C[U’C_)’C dap &ng cac quy dinh
nhat dinh cua tiéu bang va lién bang. Vi du, chung t6i c6 thé str dung théng tin strc
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khoe duoc bao vé ctia quy vi dé danh gia cac dich vu ma quy vi da nhan dwgc nham
dam bao rang quy vi dang nhan dwgc dich vu cham séc thich hop.

NHPNG MUC PiCH S’ DUNG VA TIET LO KHONG CAN S CHO PHEP CUA QUY VI

Cho Cac Co Quan Chinh Phu Khac Pang Cung Cap Phuc Loi hodc Dich Vu:
Chung tdi c6 thé tiét 16 théng tin vé quy vi cho cac co quan chinh phd dang cung cép
phuc loi hoac dich vu cho quy vi. Théng tin ma chung téi tiét 16 v& quy vi phai can thiét
dé quy vi nhan dwoc cac phuc lgi va dich vy dé.

Bé Cap Nhat Théng Tin Cho Quy Vi: Chiing t6i co thé goi dién hoac viét thw dé cho
quy Vi biét vé cac cudc hen. Chung toi ciing c6 thé glri cho quy vi théng tin vé cac bién
phap diéu tri khac ma quy vi c6 thé mudn xem qua.

Nghién Ctru: Chung t6i co thé tiét 16 PHI ctia quy vi cho cac nha nghién clru dé thwc
hién dé tai nghién clru da trai qua qua trinh phé duyét dac biét. Cac nha nghién ctru
phai bao vé PHI ma ho nhan dwoc.

Theo Doi hoi Cua Phap Luat: Chung t6i sé tiét 16 PHI ctia quy vi khi dwoc doi héi lam
nhw vay theo luat cia lién bang hodac tieu bang.

Dé Ngian Ngira Moi Pe Doa Nghiém Trong dén Strc Khée hodc Sw An Toan:
Chung toi c6 thé str dung va tiét 16 PHI ctia quy vi d& ngan nglra méi de doa nghiém
trong dén strc khde va sw an toan clia quy vi hoac dén strc khde va sw an toan cla
moi ngwdi hoac cia moét ngudi khac.

Boi Thwong cho Ngwoi Lao Bong: Chung t6i co thé tiét 16 PHI cﬂg quy vi cho dich
vu bdi thwong cho ngwodi lao dong hoac cho cac chwong trinh ¢6 thé cung cap cho quy
vi cac phuc lgi doi v&i cac thuwong tich hoac bénh tat lién quan dén céng viéc.

Cac Hoat Bong Y Té Cong Cong: Chung t6i co thé tiét 16 PHI ctia quy vi cho cac hoat
dong y té cong cong, nhw d& ngan chan hoadc kiém soat bénh tat, ngén chan thwong
tich hoac khuyét tat, va bao céo viéc lam dung hodc nguoc dai tré em, ngudi gia va
ngwoi lon bi lé thubce.

Hoat Dong Giam Sat Y Té: Chung t6i co thé tiét 16 PHI ctia quy vi cho co quan giam
sat y té theo sw cho phép cla phap luat. Viéc giam sat la can thiét dé theo d&i hé
thdng cham séc stre khde, cac chwong trinh cla chinh phi va viéc tuan thi theo cac
luat vé dan quyén.

Cac Vu Kién Cao va T6 Tung Phap Ly Khac: Néu quy vi viong vao viéc kién cdo
hoac to tung phap ly, ching t6i co thé tiét 16 PHI cta quy vi theo 1énh cla toa an.

Thwe Thi Phap Luat: Chung t6i cé thé tiét 16 PHI cGa quy vi khi dwoc doi héi lam nhw
vay b&i cac quan chirc thwe thi phap luat:

Dé dap &ng 1énh, trat ctia tda an hoac thi tuc twong tu;

Dé truy tim nghi can, dbi twong bd trdn, nhan chirng, hodc nguwdi bi that lac;

Néu quy vi 1a nan nhan ctia mét vu an va khéng thé déng y cung cép théng tin

DPé bao cao hanh vi pham tdi tai bt ky dia diém nao cta ching t6i; hodc

DPé cung c4p théng tin vé tdi 4c hodc tdi pham trong cac truéng hop khan cép.

O

0 O O O

Nhan Vién Diéu Tra Nhirtng Vu Chét Bat Thwong va Chuyén Gia Giam Dinh Phap
Y: Chung téi ¢ thé tiét 16 thong tin y té cho nhan vién diéu tra nhirng vu chét bat
thuwdng hoac chuyén gia giam dinh phap y. Viéc nay co thé can thiét, vi du, dé xac
dinh danh tinh ctia mét ngudi da chét hoac xac dinh nguyé&n nhan t& vong.
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Cac Hoat Dong An Ninh va Tinh Bao Quéc Gia: Chuing t6i c6 thé tiét 16 PHI clia quy
vi cho cac quan churc lién bang dwoc Uy quyg%n dé phuc vu cho cac hoat dong tinh
bao, phan gian va cac hoat dong an ninh quoc gia khac dwoc phap luat cho phép.

Dich Vu Bao Vé Tong Théng va Nhipng Nguwéi Khac: Ching t6i co thé tiét 16 PHI
clia quy vi cho cac quan chtrc lién bang dwgc Gy quyen dé ho co thé bao vé Tong
Thong va nhirng ngwdi lanh dao khac hoac dé thyc hién cac hoat dong diéu tra dac
biét.

Dich Vu Bao Vé Dai Biéu Dan Cir: Chiing t6i co thé tiét 16 PHI clia quy vi cho cac co
quan thire thi phap luat khi can thiét dé bao vé cac dai bieu dan ctr clia Lién Bang va
Tiéu Bang cung v&i gia dinh cua ho.

Dich Vu Bao Vé Uy Ban Thweng Vién hoac Uy Ban Quéc Héi: Chung toi co thé tiét
16 PHI cia quy vi cho Uy Ban vé Quy Tac cta Thwong Vién dang hogc Uy Ban vé Quy
Tac ctia Quoc Hoi dang nham muc dich diéu tra phap ly dwoc Gy ban cho phép.

Tu Nhan: Néu quy vi hién dang bi giam gitr, chling t6i c6 thé tiét 16 PHI ctia quy vi cho
Co Quan ann Ly Vi Thanh Nién hoac Co Quan Cai Huan Danh Cho Nguwoi Trwdng
Thanh khi can thiét dé thwc thi céng ly.

Nhém Nhan Vién Pa Nganh — Chung téi cé thé tiét 16 PHI ctia quy vi cho cac thanh
vién clia nhém da nganh lién quan t&i cong tac ngan chan, xac dinh, quan ly hoac
diéu tri tré bj lam dung va/hodc nguoc dai va cha me cda tré, hodc lam dung va/hoac
nguoc dai ngudi gia.

Cac muc dich sr dung va tiét 16 khac doéi véi PHI cta quy vi, khéng dwoc bao gom
trong Thong Bao nay hoac theo cac luat dwqc ap dung véi ching téi sé chi dwoc
thwe hién khi c6 sw cho phép bang van ban caa quy vi. Néu quy vi cho phép chung
t6i str dung hoac tiét 16 PHI cua quy vi bang van ban, quy vi co thé doéi y bat ky lic
nao bang cach cho nha cung cap dich vu cuia quy vi biét bang van ban. Néu quy vi
doéi y, chiing toi sé dirng viéc str dung va tiét 16 PHI ctia quy vi, nhwng chiing toi
khéng thé rat lai bat ky diéu gi ma chang toi da tiét 16. Chang toi phai lwu gilr ho so
vé dich vu cham sé¢c ma ching téi cung cap cho quy vi.

CAC QUYEN CUA QUY VI VE THONG TIN SI’'C KHOE DUYQ'C BAO VE (PHI) CUA

QuY VI

Quyen Xem va Sao Chép: Cac diéu |& cua Lién Bang quy dinh rang quy vi co quyen
yéu cau xem va sao chép PHI cla minh. Tuy nhién, théng tin diéu tri bénh tam than,
nghién ma tuy va nghién rvou thuée pham vi ap dung b&i cac luat khac. Vi cac luat
nay, nén yéu cau xem va sao chép PHI cua quy vi 6 thé bi tir chdi. Quy vi c6 the nhan
tai liéu phat tay noi vé viéc truy cap hd so ctia quy vi bang cach héi nha cung cép dich
vu cham soc strc khde cla quy vi.

Béc si tri liéu DBH sé& phé duyét hodc tr chdi yéu cau ctia quy vi. Néu dwoc phé duyét,
chung t6i c6 thé thu phi dbi v&i chi phi sao chép va glri di PHI clia quy vi. Chang toi
cling c6 thé hai xem liéu co thé cung cap cho quy vi mot ban tém tat, thay vi ho so day
da dwoc khéng.

Néu yéu cau clia quy vi bi ttr chdi, quy vi cé thé khang céo va yéu cau mot bac si tri
liéu khac xem xét yéu cau cia minh

Quyén Yéu Cau Stra Doi: Néu quy vi tin rang thong tin ma ching t6i ¢ vé quy vi 1
khong chinh xac va khong day du, quy vi co thé yéu cau thay déi PHI ciia minh mién la
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chiing t6i van con gik thong tin nay. DU ching t6i s& chap nhan yéu cau thay ddi,
nhwng chung téi khdng bat budc phai dong y véi cac thay doi do.

Chung t6i c6 thé tir chdi yéu ciu thay dbi PHI ctia quy vi néu yéu cau dé dén tir mot
nha cung cap dich vu cham séc strc khde khac, néu dé la mét phan ctia PHI ma quy vi
khéng duwoc phép xem va sao chép, hodc néu PHI cla quy vi dwoc phat hién la chinh
xac va day du.

Quyén Pwoc Biét Ching Téi Tiét L6 PHI ciia Quy Vi Cho Nhirng Ai: Quy vi c6
quyén yéu cau chung téi cho quy vi biét chung téi da tiét 16 PHI cGa quy vi cho nhirng
ai. Theo hwéng dan cla lién bang, chung téi phai lwu gitr danh sach bat ky ngwdi nao
dwoc cung cap PHI ctia quy vi ma khéng s dung cho muc dich diéu tri, thanh toan va
cho céac hoat ddng cham séc strc khde hodc theo doi hdi ctia phap luat nhw da dé cap
o trén.

DPé nhan dwoc danh sach nay, quy vi phai glri yéu cau cho nha cung cép dich vu cla
minh bang van ban dé nhan dwoc danh sach dé. Quy vi khéng thé yéu cau nhan danh
sach trong khoang th&i gian qua sau nam vé trwdc. Danh sach dau tién ma quy vi yéu
cau nhan trong khoang thdi gian 12 thang sé& dwoc mién phi. D& nhan thém danh
sach, chung t6i c6 thé thu phi ctia quy vi ddi v&i chi phi sao chép va gl danh sach.
Chung toi s& cho quy vi biét chi phi, va quy vi cé thé chon dirng hodc thay dbi yéu cau
ctia minh trwdc khi quy vi mat bat ky chi phi ndo.

Quyén Yéu Cau Chung Téi Giéi Han PHI: Quy vi c6 quyén yéu cau ching téi gidi
han PHI ma luat phap cho phép chung t6i st dung hoac tiét 16 vé quy vi cho muc dich
diéu tri, thanh toan hoac cho cac hoat dong cham soc strc khde. Chung téi khéng bét
budc pha/ dong y voi yéu cau cua quy Vi. Neu chang téi déng y, chang téi sé tuan theo
yéu cau cla quy vi trir khi PHI can dé cung cap cho quy vi bién phap diéu tri khan cap.

Dé yéu ciu gidi han, quy vi phai gt yéu cau cho nha cung cép dich vu ctia quy vi
bang van ban. Quy vi phai cho chang t6i biét (1) quy vi mudn gi¢i han PHI nao; (2) quy
vi mubn gidi han viéc st dung PHI, tiét 16 PHI hay cé hai; va (3) quy vi mudn viéc gidi
han ap dung cho nhirng ai.

Quyén Yéu Cau Sw Riéng Tw: Quy vi c6 quyén yéu cau chung téi cho quy vi biét vé
céac cudc hen hodc cac van dé khac lién quan dén viéc diéu tri ctia quy vi theo cach cu
thé hoac tai mot dia diém cu thé. Vi du, quy vi c6 thé yéu cau ching téi lién lac véi quy
vi theo mot s6 dién thoai nhat dinh hoac qua thw. D& yéu cau thong tin nhat dinh dwoc
gitr kin, quy vi phai gtri yéu cau cho nha cung cap dich vu clia minh bang van ban.
Quy vi phai cho ching t6i biét quy vi mudn dwoc lién lac nhw thé nao va & dau.

Quyén Yéu Cau Chung Téi Khéng Str Dung PHI ctia quy vi: Néu hang muc hoéc
dich vu cham séc stre khde ctia quy vi da dwoc thanh toan hoan toan bang tién cla
chinh minh, quy vi cé quyén yéu cau khong tiét 16 théng tin strc khde tdm than cha quy
vi cho mét chuong trinh y t& cho muc dich thwe hién thanh toan hodc cho cac hoat
ddng cham séc stre khde. Cé mét trudng hop ngoai 1& néu viéc tiét 16 cho chwong
trinh y té 1a bat budc theo luat.

Quyén Nhan Ban Sao Bang Gléy cua Théng Bao Nay: Quy vi c6 quyén yéu cau
chung téi cung cap ban sao cla Théng Bao nay béat ky luc nao. Ke ca khi quy vi da
ddng y nhan Thong Bao nay bang email, chung t6i van sé cung cap cho quy vi mét
ban sao bang gidy ctia Thong Bao nay. Quy vi cé thé yéu cau bat ky nhan vién DBH
nao cung cap cho quy vi mot ban sao.
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KHIEU NAI

Néu quy vi tin rang cac quyén vé s riéng tw ctia minh da bj vi pham, quy vi c6 thé nop
don khiéu nai cho chung téi hoac cho Chinh Quyén Lién Bang.

Viéc nép don khiéu nai sé khéng anh hwéng dén quyén dwoc diéu tri thém hodc

dwoc diéu tri trong twong lai ctia quy vi.

Pé noép don khiéu nai cho S& Sirc
Khée Hanh Vi, lién lac véi:

Marina Espinosa

Chief Compliance Officer

268 W. Hospitality Lane, Ste. 400
San Bernardino, CA 92415

Dién Thoai (909) 382-3127
Fax (909) 382-3105
E-mail: mespinosa@dbh.sbcounty.gov

Pé nop don khiéu nai cho Hat San
Bernardino, lién lac véi:

HIPAA Complaints Official
385 N. Arrowhead Ave, 5" Floor
San Bernardino, CA 92415

bién Thoai (909) 387-4500

Fax (909) 387-8950

E-mail:
HIPAAComplaints@cao.sbcounty.gov

Pé Nop Pon khiéu nai cho Tiéu Bang,
lién lac véi:

Privacy Officer

Department of Health Care Services
P.O. Box 997413, MS0010

Sacramento, CA 95899-7412

(916) 445-4646; (877) 735-2929 TTY/TDD
FAX: (916) 440-7680

DPé nép don khiéu nai cho Chinh Quyén
Lién Bang, lién lac véi:

Secretary of the U.S. Department of
Health and Human Services, Office of
Civil Rights,

Attention: Regional Manager,

90 7" Street, Suite 4-100

San Francisco, CA 94103

(800) 368-1019; (800) 537-7697 TTY/TDD
FAX: (415) 437-8329

Pé biét thém thong tin hiy goi sé (800) 368-1019, (800) 537-7697 (TDD) hoic (415) 437-8310,
(415) 437-8311 (TDD), hodc giti fax cho Vin Phong Dian Quyén Hoa Ky theo sé (415) 437-

8329.

DANH SACH CAC TO CHU'C TAO THANH CO QUAN THU XEP DICH VU CHAM SOC

slrc KHOE CO TO CHUC

Té Chirc

Jatin J. Dalal, M.D., Inc

Azab Adly, M.D., Inc.

Inderpal Dhillon, M.D., Inc
Mehar Gill, M.D., Inc.

Aubrey King, M.D., Inc.
Meerabai Mohapatra, M.D., Inc
Than Myint, M.D., Inc.

Rajesh Patel, M.D., Inc.
Eugene Young, D.O., M.D., Inc
Dennis Payne, M.D., Inc.
Inderjit Seehrai, M.D., Inc.
Sushma Wali, M.D., Inc.
Syeda Baig, MD.,Inc
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_ GIAY XAC NHAN DA NHAN BU'Q'C
THONG BAO VE THU'C HANH QUYEN RIENG TU

Téi xac nhan da nhan dwec Théng Bao vé Thwe Hanh Quyén Riéng Tuw,
trong do giai thich cac quyén cua t6i va gi¢i han vé cach ma Hat c6 the
st dung hoac tiét 16 thong tin sirc khée ca nhan dé cung cap dich vu.

Tén Bénh Nhan (viét in) Chwr Ky cua Bénh Nhan

Ngay

Néu khéng phai la bénh nhan ky, hdy ghi ré méi quan hé.

Lwu y: Cha me phai c6 quyén giam hé hop phap. Nquoi giam hé hop
phap va nquoi bao tro’ phai xuat trinh qiay to’ chtenqg minh hop phap .

PHAN DANH CHO VAN PHONG

Bénh nhan da nhan duwgc Thoéng Bao vé Thwc Hanh Quyén Riéng Tw nhung da khéng ky vao Gidy Xac
Nhan Ba Nhan Bwoc vi:

[J Bénh nhan roi khéi van phong trwdc khi co thé ky Gidy Xac Nhan .
[0 Bénh nhan khéng muon ky vao mau nay.
[0 Bénh nhan khong thé ky vao mau nay vi:

Bénh nhan da khéng nhan Théng Bao vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tw vi:

[0 Bénh nhan can duoc diéu tri khan cp. )
(] Bénh nhan tlr chGi nhan Théng Bao va ky vao Giay Xac Nhan nay.
[0 Lydokhac:

Tén:

(Viét in tén cda nha cung cap hodc dai dién cta nha cung cap dich vu)

Pa ky:

(Chi ky ctua nha cung cap hodc dai dién cda nha cung cép dich vu)

45 CFR §164.520 Ngoai trir truomg hop khin cép, ...hdy that sy cd ging dé xin dwoc viin ban xdc nhan di nhin dugc
Thong Béo .... va néu khong xin dwgc, hiy luu tai liéu...co gang that sy d€ xin dwgc xac nhin nhw vay va ly do vi
sa0...khong xin dwgec...(xac nhén).

XAC NHAN VE NOPP TEN:
Hat San Bernardino SO BENH NHAN:
SO SU’'C KHOE HANH VI
. NGAY SINH:
Thoéng Tin Mat Ve Bénh Nhan
Xem B6 Luat W & | 5328 CHUONG TRINH:
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